
 

mark your calendars now!  

Dorset  Connects  is  your  I.T. 
Buddy™  providing  superior  Busi‐
ness  I.T.  and  Hosted  Telephony 
Solutions  and  Onsite  Technical 
Support  since  1997  in DE, PA, NJ 
and MD. 

 
Dorset Connects and  I.T. Buddy™ 
help our partners avoid the aggra‐
vation,  cost  and  disappointment 
of ineffective technology, so they 
may  focus on  their business  suc‐
cess.     Dorset Connects provides 
services  for  I.T.  Networks  and 
Business  Telephone  Systems, 
special izing   in   Windows 
2000/2003/2008  server  families, 
Unix/Linux, TCP/IP, Citrix terminal 
services,  VPN,  Hosted  PBX,  Ex‐
change and other services. 

Contact Patrick Wallace; 

Phone: 877.888.1073 x 335 

Email: sales@dorsetconnects.com  

D0rset Connects,  a  leading provider of 
I.T.    &  Business  Phone    Services  since 
1997,  recently  participated  in  the  2009 
West Chester  (PA) Rotary’s  7th Annual 
Chili Cook‐off!  

Held in beautiful downtown West Ches‐
ter  this  year’s event  featured 68  varie‐
ties  of  chili  ranging  from  Dorset  Con‐
nects Flaming I.T. Buddy™ Heat & Meet 

Chili  to  Vegetarian  Chili.    The 
Dorset  team,  led  by  Mr.  Rob 
Sparre,  President  Dorset  Con‐
nects, Mr. Patrick Wallace, Sales/
Marketing Manager  (Chili  Chef), 
Mr. Neal Zimmermann, Engineer, 
Ms. Sydney Zimmermann (Neal’s 
Daughter,  the  real  leader of  the 
team), Ms.  Susan  Hazel,  Execu‐
tive Administrator  and Mr. Sean 
Brennan, Special Guest Chef held 
their  own  at  the  competition,  
having been  awarded  an  honor‐
able  mention    in  the  Business 
Category. 

Team    I.T.  Buddy™  cooked  over 
15 gallons of chili throughout the 
four hour event. “Wow, this was 
a  really  fantastic event and  I am 
glad Dorset Connects could be a 
part  of  the  2009  contest”  said 
Rob  Sparre.    Reaction  to  our 
Flaming  Chili  was  varied,  but 
most  indicated  it  was  not  hot 
enough!      Dorset  Connects  and  
Team I.T. Buddy™  will be back in 
2010 with  our  Flaming  Chili—so 

Dorset Connects Participates in 7th Annual 
West  Chester Rotary Chili Cook‐Off Contest! 

Dorset Connects Announces New Proactive Solution  
Dorset  Connects  (DC)  announces 
the addition of a Proactive Services 
Suite  for  current  and  future  clien‐
tele. 

What  is Proactive Services?   DC has  
an  exciting  new  suite  of  services 
that allow DC Engineers to be more 
Proactive,  instead  of  the  current 
Reactive  or  T&M  service.  Clients 
can will realize the benefits of more 
control  over  their  Information 
Technology (I.T.) budget . 

DC Proactive Services will help you 
avoid feeling the frustration associ‐
ated with  technology. DC  can pro‐
vide  a  back‐up/disaster  recovery 
solution that can be 100% tested for 
compliance.   

NetConnect  and  ConnectWorks, 
our  proactive  suite  for  networks 
(Servers/Workstations)  offers  four 
(4) levels of coverage. From a Stan‐
dard  Level  to  an  Ultimate  Level, 
you  can  choose  the    right mix  of 

services  for  your  business  and 
budget.   

To  learn more  about DC  Proactive 
Services,  the DC Business Learning 
Series, DC Hosted  Telephony  Solu‐
tions  or  to  subscribe  to  the  I.T. 
Buddy™ News please visit our web‐
site   @  www.dorsetconnects.com 
or  call  Patrick  Wallace  @ 
877.888.1073 x 335. 
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Points of Interest: 

• DC Business Learning 
Series. 

• DC Back‐up / Disaster 
Recovery. 

• DC Business Continuity 
Planning 

• DC Hosted Telephony 
Solutions 

Ms. Suz Hazel and Mr. Sean Brennan of the 
Dorset  Connects  2009  Team  I.T.  Buddy™  
Chili  Cook‐Off  Team,  chopping  up  the 
onions and peppers for the cook, who is in 
the back stirring in the secret ingredient. 


